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PLIEGO DE CLAUSULAS TECNICAS PARTICULARES PARA LA ELABORACION DEL PLAN
ESTRATEGICO DE PASAJE Y ESTUDIO DE NECESIDADES DE INFRAESTRUCTURAS DEL
AEROPUERTO DE VITORIA. 2025-29 Ref. PAVIA 01/2024

1. Objeto del contrato

El objeto de contrato es la elaboracién del plan estratégico de pasaje del aeropuerto de
Vitoria, junto al estudio de las infraestructuras actuales y sus necesidades futuras en los
ambitos de pasaje, carga e industrializacién para el periodo 2025-29.

2. Antecedentes

La Sociedad de Promocidén VIA comenzé en 2014 el desarrollo del Proyecto del Pasaje con el
objetivo de atraer operativas de pasajeros al Aeropuerto de Vitoria como complemento a la
actividad carguera.

En los diez afos del desarrollo de este proyecto, el Aeropuerto de Vitoria ha pasado de
transportar 6.770 pasajeros en 2013 a cerrar 2023 con 309.929 pasajeros. Esta cifra ha
constituido un hito sin precedentes para la infraestructura, que ha puesto de manifiesto la
posibilidad del Aeropuerto de mantener esta tendencia positiva, e instituirse como un actor
relevante en el panorama de la aviacidon de nuestro entorno, complementando asi la actividad
carguera, en la que Vitoria cuenta con una posicion reconocida tanto a nivel internacional,
como nacional donde ocupa el ranking de cuarto aeropuerto carguero en la red AENA.

Ante esta coyuntura, la Sociedad VIA en el seno del Consejo de Administracion, ha establecido
como objetivos del proyecto de pasaje del Aeropuerto la busqueda de diversificacion y
conectividad con el fin de conseguir un crecimiento sostenido, y la cifra de 500.000 pasajeros
como horizonte.

Para ello se ha planteado, como segunda fase del proyecto, llevar a cabo una reflexion interna
para evaluar el trabajo realizado, estudiar dreas de mejora, y analizar los préximos pasos a
realizar, encuadrados en los ambitos de actividad mencionados en el punto uno del presente

pliego.

VIA visualiza esta reflexion como un elemento de ayuda que aporte valory conocimiento, tanto
ala sociedad como a los colaboradores de la misma y al gestor aeroportuario.

Para esta nueva etapa, se estima solicitar un estudio a una empresa externa, especializada en
el aérea de la consultoria de aviacidn, como medio para dotar de mayor objetividad y rigor al
trabajo resultante.

Portodo lo expuesto, confecha 10 de Julio de 2024 el Consejo de Administracion de la Sociedad
VIA decidié dar paso a la contratacion de un Plan Estratégico de Pasaje 2025-29, junto a un
Estudio de Infraestructuras del Aeropuerto de Vitoria.
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3. Presupuesto

Se establece un presupuesto maximo de 100.000 euros excluido IVA, para la ejecucion
delcontrato objeto de la presente licitacion, en un plazo de 16 semanas a partir deldia siguiente
de la firma del mismo, tal como se establece en los puntos tresy veintisiete de los Pliegos
Administrativos del presente procedimiento.

4. Necesidades del servicio

Las necesidades globales a cubrir con la contratacion del servicio objeto del presente
pliego, se detallan a continuacién:

e Conocer la situacion actual del Aeropuerto de Vitoria, su proyeccion de futuro
para mantenery ampliar la oferta de vuelos

e Conocer los medios materiales propios y ajenos vinculados al Aeropuerto de
Vitoria.

e Necesidades para acometer en los préximos afios en las infraestructuras para
mejorarlas y adecuarlas a las necesidades del plan estratégico.

5. Descripcion del servicio

El trabajo objeto del contrato de la presente licitacidn consiste en la ejecucién de un
documento estructurado en los siguientes epigrafes:

1. Plan estratégico de pasaje.

2. Estudio de las infraestructuras actuales y sus necesidades futuras, para carga, pasaje e
industrializacién.

3. Conclusiones aplicadas a los objetivos de la Sociedad.

4. Herramienta de seguimiento.

Para ello, se presentara una propuesta estructurada en cuatro entregables de los
que a continuacion se detalla el contenido y formato requerido .

5.1. Contenido del documento

A continuacién, se aporta un esquema sobre los aspectos a abordar como contenido
del documento para cada uno de los mencionados epigrafes:

5.1.1. Plan Estratégico de Pasaje

Se aporta a modo meramente enunciativo un esquema del contenido del mismo:
e Situacioén del Aeropuerto de Vitoria
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e Valoracion de aspectos con influencia directa en el desarrollo del proyecto de
pasaje del Aeropuerto

e Propuesta de plan de accidon para un crecimiento sostenido y consolidacion de
la actividad de pasaje del Aeropuerto de Vitoria

5.1.2. Estudio de las infraestructuras actuales y sus necesidades futuras

Se aporta a modo meramente enunciativo un esquema de contenido:

e Analisis de la capacidad de respuesta a la evolucion actual de la actividad
aeroportuaria en Vitoria-Gasteiz y al planteamiento de estudio objeto del
contrato.

e Necesidades de adecuacidony mejora ante nuevos retos

5.1.3. Conclusiones aplicadas a los objetivos de la Sociedad:

Para este epigrafe, en base a la informacién y conclusiones extraidas de los estudios
previos, se requiere un andlisis sobre la idoneidad y viabilidad de las lineas de accién
marcadas por el Consejo de Administracidon de la Sociedad VIA, y que se describen a
continuacion:

e Diversificaciéon de operadores de pasajeros implantados en el aeropuerto de

Vitoria

e Conectividad a través de aeropuertos hubs estratégicos

e Cifra objetivo de 500.000 pasajeros

En paralelo a estas tres tematicas de trabajo, y motivado por la inquietud demostrada
por los miembros del Consejo de administracion de la Sociedad; se solicita como area
de estudio adicional, la aplicacién de la misma reflexion a la posibilidad de atraccion
de operaciones de largo radio al Aeropuerto de Vitoria en el corto, medio y largo plazo.

5.1.4. Herramienta de seguimiento:

En este contrato no estéd incluido el servicio de implementacion y seguimiento de la
estrategia, y por tanto, su posible inclusién en la oferta no sera objeto de consideracion
por parte del equipo técnico.

Si es objeto del presente contrato, y requisito obligatorio, la oferta por parte de la
empresa licitante del disefio de una herramienta de seguimiento de libre definicién.

A modo enunciativo se detallan aquellas caracteristicas técnicas de la herramienta que
se consideran del interés de la sociedad:

e Que esté basada en un software libre para su uso gestion auténoma parte de la
Sociedad.

e Que aporte facilidad de uso a la hora de realizar el control y seguimiento de la
implementacion.
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e Utilizacion de elementos de medicidn objetivos.
e Enfoque de los resultados acordes a la realidad del entorno.

5.2. Formato de los entregables

La presentacion de los entregables contarén con :

e Metodologia de libre eleccion
e Redaccioén detallada de libre formato

Para el Plan Estratégico de pasaje y el Estudio de Infraestructuras, adicionalmente se
requerird también la aportacién de un resumen ejecutivo en formato power point o
presentacion.

6. Requisitos de obligado cumplimiento para contratar

6.1. Referentes a la empresa licitante
6.1.1. Vision del entorno objeto de estudio

La empresa licitante debera presentar un documento en el que exponga su
vision de sector de la aviacion en el entorno actual y el rol del Aeropuerto de
Vitoria en el mismo.

El escrito en cuestion tendra una extension maxima de 5 paginas en arial 10y
sera objeto de juicio de valor segln se detalla en el punto 7 del presente pliego.

Experiencia de la empresa

La empresa licitante debera justificar debidamente su experiencia en el drea de
conocimiento objeto del contrato, asi como la de la empresa subcontratada si
la hubiere.

Para ello, junto a su presentacidon corporativa, tendra que detallar aquellos
trabajos realizados, de caracteristicas similares al solicitado en el presente
pliego.

Sera de obligado cumplimiento la mencién de un minimo de dos trabajos
ejecutados en el &mbito de la aviacion atendiendo al formato al modelo del

Anejo XII.

Este Anejo Xll permite incluir hasta un maximo de cinco trabajos adicionales,
que seran objeto de valoracidon como evidencia de la experiencia de la empresa
licitante con respecto a la requerida en los pliegos, tal como se explica en el
punto 7.2.

Pliego de cldusulas técnicas particulares PAVIA 01/2024



VIA

VITORIA International Airport
Promotion Agency BASQUE COUNTRY

Todos los trabajos mencionados deberan haber sido realizados dentro de los
ultimos cinco anos.

6.2. Referentes a los recursos necesarios para la ejecucion

6.2.1. Establecimiento del calendario

En lo referente al tiempo estipulado para la realizacién del servicio, se estima un
periodo de 16 semanas, dentro del cual, los plazos establecidos para la ejecucion
del documento objeto de la presente licitacion son los siguientes:

Fecha limite de entrega del primer Semana décima
borrador
Fecha de cierre del documento Semana decimsexta

Adicionalmente, la empresa ofrecera en su propuesta 6 meses desde el cierre del
documento para posibles revisiones.

El cronograma concreto para la ejecucion del contrato seré acordado entre la
empresa adjudicatariay VIA a la firma del contrato.

6.2.2. Asignacion de Medios Humanos

A continuacion se detallan los requisitos de obligado cumplimiento para la
empresa licitante, en lo referente al personal asignado al contrato:

o Aportar un equipo de un minimo de 3 profesionales, cuyos curriculums
se adjuntaran al Anejo XIII.

o Al menos uno de estos profesionales debera de aportar una experiencia
minima probada de 5 afios en el ambito de la aviacion.

o Designar a un responsable del proyecto como interlocutor tnico con VIA
a fin de facilitar la ejecucién del contrato.

La informacion aportada en este epigrafe podra referirse al capital humano
tanto de la empresa licitante, como de la subcontratada por la misma si la

hubiere.
6.2.3. Gestion del dato necesario para la realizacion del
documento

Dada la importancia del dato en la ejecucion de este tipo de trabajo, se aporta el Anejo
XIV para la cumplimentacion por parte del licitante.

La informacidn incluida en este epigrafe podra referirse tanto a la empresa licitante,
como a la subcontratada por la misma si la hubiere, y se deberd hacer constar:
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e Aquellas bases de datos de reconocido valor aportadas por la empresa y sin
coste para VIA, junto a una breve explicacién que justifique su necesidad, su
coste de mercado y fecha de creacion o actualizacion.

e Aquellas bases de datos que a juicio de la empresa licitante sera necesario
adquirir para la elaboracién de la encomienda y que VIA tendria que comprar,
junto a una breve explicacién que justifigue dicha necesidad, su coste de
mercado y fecha de creacion

VIA asumira, por tanto, el coste de aquellas bases de datos que la empresa
adjudicataria considere necesarias para la 6ptima ejecucion del contrato y no disponga
de ellas.

En lo referente al uso y derechos de las mismas, sera acordado entre las partes a la
firma del contrato.

7. Valoracion

71. Valoracion sujeta a juicio de valor
A continuacion, se detallan aquellos epigrafes objeto de juicio de valor:

Las entregables objeto del presente contrato se valoran a razén de los puntos que se detallan a
continuaciény en funcién de los parametros que se exponen:

e Plan Estratégico de pasaje (10 puntos)
Se valorara hasta la cantidad de 10 puntos atendiendo a las siguientes pautas:
o Esquema presentado: 2
o Metodologia: 2
o Planteamiento del contenido de los epigrafes: 6
e Estudio de las infraestructuras actuales y sus necesidades futuras (10 puntos)
Se valorara hasta la cantidad de 10 puntos atendiendo a las siguientes pautas:
o Esquema presentado: 2
o Metodologia: 2
o Planteamiento del contenido de los epigrafes: 6
e Conclusiones aplicadas a los objetivos de la Sociedad (5 puntos)
Se valorara hasta la cantidad de 5 puntos, atendiendo a las siguientes pautas:
o Analisis en funcién de los objetivos de la sociedad: 3
o Enfoque de la cuestion del largo radio: 2

e Herramienta de seguimiento (10 puntos)
Se valorara hasta la cantidad de 10 puntos, atendiendo a las siguientes pautas:
o Desarrollo de la herramienta:5
o Facilidad de usoy seguimiento: 5

Seraigualmente objeto de juicio de valor, la exposicién requerida en el punto 6.1.1 referente
alaVison del entorno objeto de estudio, epigrafe al que podra otorgarse hasta 10 puntos.
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7.2. Valoracion sujeta a formula matematica

A continuacién, se detallan aquellos epigrafes del presente pliego sujetos a valoracion a
través de formula matematica:

e Experiencia de la empresa (15 puntos)

Se valoraran con 3 puntos, hasta un maximo de 15 puntos, aquellos trabajos mencionados
en el Anejo Xll como adicionales a los dos obligatorios establecidos tal y como se explica
en el punto 6.12 del presente pliego

e Gestion del dato (15 puntos)

Se valorara con la cantidad méxima de 10 puntos a aquella empresa licitante que presente
el mayor numero de bases de datos de reconocido valory sin coste para la Sociedad, segun
la férmula matematica a continuacidn, aplicando la puntuacién al resto de licitantes
aritméticamente.

Puntos obtenidos = Bdof x 10
Bdof+
Bdof: Numero de bases de datos ofertadas del licitante a valorar.
Bdof+: Bases datos ofertadas por el licitante con mayor numero ofrecidas.

Del mismo modo, se otorgaran 5 puntos aquella empresa cuya compra de datos propuesta
para VIA sea la mas ventajosa, atendiendo a la siguiente férmula:

Puntos obtenidos =Ptmin x5
Ptof

Ptmin: Precio total de bases de datos propuestas para la ejecucion del trabajo del
licitante con menor precio
Ptof: Precio total de bases de datos propuestas para la ejecucion del trabajo dellicitante

avalorar.

Por tanto, la puntuacidon méxima para el licitante por este concepto ascenderia a 15 puntos.
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A modo de resumen, se aporta el cuadro que aparece a continuacion, con el fin de facilitar
una vision general de la valoracidon de la presente licitacion incluyendo la puntuacion
asignada a la oferta econdmica.

PUNTOS
CRITERIO MAX CONCEPTO PUNTOS MAX
Plan estratégico de pasaje 10
Estudio de las infraestructuras 10
Juicio de valor 45 Conclusiones aplicadas a los objetivos 5
Herramienta de seguimiento 10
Visén del entorno 10
, Experiencia de la empresa 15
Formula P . P
L. 55 Gestion del dato 15
matematica P
Oferta econdmica 25
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